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Il contenuto dell’adeguata verifica del cliente.
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Ambito oggettivo

PRESTAZIONI RILEVANTI

Cliente :
il soggetto che instaura rapporti continuativi, compie operazioni ovvero richiede o
ottiene una prestazione professionale a seguito del conferimento di un incarico

Conferimento di un incarico:

attribuzione di un mandato, esplicito o implicito, anche desumibile dalle
caratteristiche dell’attivita istituzionalmente svolta dai soggetti obbligati, diversi
dagli intermediari bancari e finanziari i e dagli altri operatori finanziari, al
compimento di una prestazione professionale, indipendentemente dal
versamento di un corrispettivo o dalle modalita e dalla tempistica di
corresponsione del medesimo;

Prestazione professionale:
una prestazione intellettuale o commerciale resa in favore del cliente, a seguito
del conferimento di un incarico, della quale si presume che abbia una certa durata
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Cliente persona politicamente esposta

4 N

Art. 1, comma 2, lett Definizione di persona politicamente esposta
dd), D.Igs. 231/2007 P P p
- NG
4 N N\
Art. 24, D.lgs. -
231/2007 Adeguata verifica rafforzata
\ /L J
Art. 18 1 [ ) Si [ ista dal
Irt.t ! cc))rgnlna ! Situazione economico-patrimoniale del Ituazione prevista da
eHera tl, i8S cliente D.lgs. 231/2007 ad alto
231/2007 . .
J rischio

Art. 18, commal,

N\
lettera d), D.Igs. [ Provenienza dei fondi

231/2007

/

La legge ci dice A gualunque livello siincroci una PEP (cliente, esecutore, socio, titolare effettivo,
ATTENZIONE controparte) o suoi familiari etc, la normativa nazionale ed internazionale dice ai
destinatari di essere piu attenti
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Alcune casistiche relative ai soggetti obbligati

LA NORMATIVA ANTIRICICLAGGIO DEVE ESSERE APPLICATA DAL PROFESSIONISTA
CHE RICEVE L'INCARICO

Se allinterno degli stessi locali sono insediati piu destinatari,
ognuno di loro e tenuto ai propri obblighi nei confronti del
cliente a cui rende una prestazione professionale a seguito del
conferimento di un incarico, e quindi ognuno deve provvedere
per proprio conto alle necessarie attivita.

ORGANIZZAZIONE DELLO STUDIO

CASISTICA DI INCARICHI CONGIUNTI

J qualora il conferimento dell’incarico € compiuto congiuntamente da piu
clienti, gli obblighi antiriciclaggio devono essere assolti nei confronti di
ciascuno di essi;

J qualora dalla prestazione professionale siano stati incaricati congiuntamente
piu professionisti, anche del medesimo studio, ciascuno deve procedere ai
propri obblighi;
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Alcune casistiche relative ai soggetti obbligati

CASISTICA ASSISTENZA CONTRATTUALE

Chi ha conferito lI'incarico di assistenza contrattuale?

O Solo una parte — Quello sara il cliente
O Entrambe le parti — Quelli sono i clienti

CASISTICA COSTITUZIONE SOCIETA’

Cliente e il soggetto solitamente persona fisica (o i soggetti) che conferiscono l'incarico

per costituire la societa.
'adeguata verifica andra svolta nei confronti del soggetto (o dei soggetti) che ha conferito

I'incarico.
'adeguata verifica la faccio nei confronti delle persone fisiche (la societa non esiste).

Quando la societa sara costituita e mi conferira un incarico faro I'adeguata verifica nei

confronti della societa.

© i - i jonisti 6 T . . .
© Copyright 2018 - VEDA Formazione Professionisti Master antiriciclaggio www.vedaformazione.it



Alcune casistiche relative ai soggetti obbligati

CASISTICA STUDI ASSOCIATI

Nell'lambito di uno studio associato gli obblighi previsti dalla legge debbono gravare in via
esclusiva sul professionista (sia esso socio o collaboratore) che, per conto dello studio ma in via
personale, acquisisce I'incarico per lo svolgimento della prestazione professionale

Nell'ambito di uno studio associato gli obblighi debbano ricadere unicamente sul soggetto (il
responsabile della pratica) che, per conto dello studio associato, abbia in concreto acquisito, di
volta in volta, gli incarichi professionali conferiti dai clienti e ne siano i responsabili.

Gli altri professionisti che operano nell’ambito di uno studio associato (diversi da coloro che
acquisiscono l'incarico per conto dello studio ma in via personale e lo svolgono sotto |la
propria responsabilita) vengono coinvolti nell’esecuzione degli incarichi professionali
conferiti sulla base non gia di sub-incarichi ad hoc, bensi in virtu di un rapporto di stabile

collaborazione esclusiva o quasi-esclusiva.
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Alcune casistiche relative ai soggetti obbligati

CASISTICA DI PIU’ PROFESSIONISTI

Nel caso in cui un professionista A conferisca incarico ad altro professionista B in relazione a
clientela propria di A (il cliente di A non conferisce un incarico congiunto ai due professionisti)
il professionista B dovra considerare, ai fini dell'espletamento degli obblighi di identificazione
e registrazione, quale cliente sia il professionista A sia il cliente di A. Nell'ipotesi in cui la
prestazione professionale resa dal professionista B si sostanzi unicamente in una
collaborazione puramente intellettuale senza che cio importi un esame della posizione
giuridica del cliente di A, il professionista B sara tenuto unicamente agli obblighi di

identificazione e registrazione nei confronti del professionista A.

CLIENTE INCARICO Professionista A INCARICO Professionista B
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Alcune casistiche relative ai soggetti obbligati

CASISTICA DEI COLLABORATORI DI STUDIO

Qualora un professionista abilitato eserciti la propria attivita esclusivamente all’interno di una societa
o di uno studio professionale — e non sia in questo caso uno degli associati — alle dirette dipendenze
del management o del titolare dello studio, eseguendo solo gli incarichi che gli vengono affidati da
questi ultimi, non e tenuto autonomamente all'ladempimento degli obblighi antiriciclaggio.

In quest’ottica il professionista abilitato non ha l'obbligo dell’adeguata verifica e della conservazione,
atteso che egli esegue in tutto o in parte la prestazione non a seguito di un conferimento del
mandato — né da parte del cliente né della societa/studio professionale — bensi alle dipendenze o
secondo le indicazioni di questi ultimi.

In tal caso, infatti, il mandato viene conferito dal cliente alla societa o al/i titolare/ i dello studio, su
cui gravano gli obblighi di adeguata verifica e conservazione, mentre resta a carico del professionista
in via autonoma, l'obbligo si segnalare eventuali operazioni sospette di riciclaggio, sia pure
limitatamente all'ambito di svolgimento della propria attivita
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Ambito oggettivo

ELEMENTO ORGANIZZATIVO

.. . . . . .. Soggetto nei
Individuare il soggetto che ha conferito I'incarico, persona fisica cui confronti
devo svolgere
identificazione

CLIENTE ot
o persona non fisica
DATA Perimetro
INCARICO Momento fondamentale non solo per la normativa trifgiogaéf
\Y
antiriciclaggio
FINE INCARICO &8 controllo
costante
Prestazione professionale continuativa (svolgimento diverse .
N . . . . . . Conservazione,
attivita, esempio assistenza contabile, fiscale e bilancio); dati e
PRESTAZIONE . . e . . . : -
prestazione professionale specifica (cessione di quote, assistenza mf:rmaﬂlom,
ascicolo

compravendita azienda, assistenza aumento capitale etc)

Master antiriciclaggio www.vedaformazione.it
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Adeguata verifica del cliente: i riferimenti normativi del D.Lgs. 231/2007

Obbligo

-

.

Art. 17 D.Lgs.
231/2007

\

)

-

.

Art. 18 D.Lgs.
231/2007

\

)

Modalita

/

o

Art. 19 D.Lgs.
231/2007

~

J

E’ una procedura organizzativa
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Art. 17 D.Lgs. 231/2007 — Obbligo di osservanza dell'adeguata verifica del cliente

| professionisti, procedono all’adeguata verifica del cliente e del titolare effettivo con riferimento
ai rapporti e alle operazioni inerenti allo svolgimento dell’attivita istituzionale o professionale:

. . ). . : 4 N

" in occasione dell’instaurazione di un rapporto _
. . ) ;. ) Incarico per svolgere una

continuativo o del conferimento dell’incarico per orestazione professionale

’ . . . . .

I'esecuzione di una prestazione professionale; S )
" in occasione dell’esecuzione di un‘operazione 4 N

occasionale, disposta dal cliente, che comporti la Incarico di movimentare somme

trasmissione o la movimentazione di mezzi di per conto del cliente

pagamento di importo pari o superiore a 15.000 euro; ‘\_ J

" quando vi e sospetto di riciclaggio o di finanziamento . .
] L. o Sempre in presenza di sospetto
del terrorismo, indipendentemente da qualsiasi anche ad esempio per prestazioni
deroga, esenzione o soglia applicabile; escluse

" quando vi sono dubbi sulla veridicita o
sull’adeguatezza dei dati precedentemente ottenuti ai
fini dell’identificazione.

Rifare adeguata verifica se dubbi
relativi all’identificazione
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Alcune esenzioni dagli obblighi di adeguata verifica

Gli obblighi di adeguata verifica della clientela non si / \

osservano:

=> inrelazione allo svolgimento dell'attivita di mera
redazione e trasmissione ovvero di sola
trasmissione delle dichiarazioni derivanti da
obblighi fiscali ;

=> degli adempimenti in materia di amministrazione
del personale di cui all'articolo 2, comma 1, della \\ /

4 N

Art. 17, comma 7,
D.Lgs. 231/2007

legge 11 gennaio 1979, n. 12.

= docenze a corsi, convegni e simili;

= |ncarichi dell’autorita giudiziaria uic

= incarico di recupero crediti;

o /
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Il passaggio dalle vecchie regole alle nuove regole

ART. 17. COMMA 4, D.LGS. 231/2007

Nuovi Clienti
(acquisiti post 04.07.17)

Nuove regole

relative o
all'adeguata Vecchi Clienti
verifica (acquisiti ante 04.07.17)
rispetto ai quali I'adeguata verifica si renda
opportuna in considerazione del mutato
livello di rischio di riciclaggio o di
finanziamento del terrorismo associato al
cliente
© Copyright 2018 - VEDA Formazione Professionisti 14
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Il passaggio dalle vecchie regole alle nuove regole

MOMENTO ORGANIZZATIVO RILEVANTE

Elenco aggiornamento dati nuove disposizioni normative art. 17 comma 4, D.Lgs. 90/2017

Da A Convocare il cliente entro
Modifica classe di rischio Basso Medio XX giorni Stabilisco internamente una
Modifica classe di rischio Basso Alto xx giorni regola organizzativa
Modifica classe di rischio Medio Alto ¥¥ giorni
Classe di rischio L. -Huq:.wa classe di Aggiornamento — / \
. La classe di rischio | rischio o conferma i . Convocare il cliente
Cliente precedentemente L R L. dei dati e delle .
si & modificata? classe di rischio . . . entro il
assegnato informazioni?
precedente
Ping Pong Start 5rl Basso Mo Basso No 0t 00 Procedura per il
Senzasole 5rl Medio Si Alto Si Wi K passaggio alle
nuove regole e per
Mome Cognome Basso Mo Basso Mo w300 , .
I'aggiornamento
Sempre Senza Sole Snc Medio Si Alto Si Wi K delle informazioni
Piove Sempre 5as Basso Mo Basso Mo w030
Data Firma incaricato k /
15
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Il contenuto dell’obbligo di adeguata verifica Art. 18 D.Lgs. 231/2007

LE QUATTRO ATTIVITA’ DA SVOLGERE

4 N N N )

Tenere
Acquisire aggiornati i dati
|dentificare e Identificare e informazioni del cliente e
verificare verificare sullo scopo e la conservarli ed
I"identita del I"identita del natura della effettuare un
cliente e titolare prestazione controllo della
dell’esecutore effettivo professionale sua operativita
richiesta in base al
rischio

. AN AN AN /
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Il contenuto dell’obbligo di adeguata verifica Art. 18 D.Lgs. 231/2007

FASI PROCEDURALI

a) l'identificazione del cliente e lo verifica della sua identita attraverso riscontro di un documento d'identita
o di altro documento di riconoscimento equipollente ai sensi della normativa vigente nonché sulla base di
documenti, dati o informazioni ottenuti da una fonte affidabile e indipendente. Le medesime misure si
attuano nei confronti dell'esecutore, anche in relazione alla verifica dell'esistenza e dell'ampiezza del
potere di rappresentanza in forza del quale opera in nome e pel' conto del cliente;

b) lI'identificazione del titolare effettivo e la verifica della sua identita attraverso I'adozione di misure
proporzionare al rischio ivi comprese, con specifico riferimento alla titolarita effettiva di persone
giuridiche, trust e altri istituti e soggetti giuridici affini, le misure che consentano di ricostruire, con
ragionevole attendibilita, I'assetto proprietario e di controllo del cliente;

c) l'acquisizione e la valutazione di informazioni sullo scopo e sulla natura del rapporto continuativo o della
prestazione professionale, per tali intendendosi, quelle relative all'instaurazione del rapporto, alle
relazioni intercorrenti tra il cliente e I'esecutore, tra il cliente e il titolare effettivo e quelle relative
all'attivita lavorativa, salva la possibilita di acquisire, in funzione del rischio, ulteriori informazioni, ivi
comprese quelle relative alla situazione economico-patrimoniale del cliente. In presenza di un elevato
rischio di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo, i soggetti obbligati applicano la procedura di
acquisizione e valutazione delle predette informazioni anche alle prestazioni o operazioni occasionali;

d) il controllo costante del rapporto con il cliente, per tutta la sua durata, attraverso I'esame della
complessiva operativita del cliente medesimo, la verifica e I'aggiornamento dei dati e delle informazioni
acquisite nello svolgimento delle attivita di cui alle lettere a), b) e c), ivi compresa, se necessaria in
funzione del rischio, la verifica della provenienza dei fondi e delle risorse nella disponibilita del cliente.
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La tempistica per I'identificazione e la verifica Art. 18 D.Lgs. 231/2007

4 )
Prima dell'instaurazione del rapporto continuativo o del
Regola conferimento dell'incarico per lo svolgimento di una
prestazione professionale
N /

-

'adeguata verifica dell'identita puo essere posticipata ad\
un momento successivo all'instaurazione del rapporto o al
conferimento dell'incarico per lo svolgimento di una
prestazione professionale (max 30 giorni), qualora cio sia
necessario a consentire |I'ordinaria gestione dell'attivita

Basso rischio

del rapporto

\ oggetto /
4 I

Esonero dall’'obbligo di verifica dell’identita del cliente e

Difesa del titolare effettivo fino al momento del conferimento

dell’incarico.
\ /
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Le modalita di svolgimento dell’adeguata verifica e i
documenti da far firmare al cliente
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

Adempimento

Modalita di adempimento

Identificazione del
cliente e

dell’esecutore

Si deve svolgere in presenza del cliente o dell’esecutore
anche attraverso dipendenti o collaboratori.

Consiste nell’acquisizione dei dati identificativi forniti dal cliente,
previa esibizione di un documento d’identita in corso di validita o
altro documento di riconoscimento, del quale viene acquisita copia
in formato cartaceo o elettronico.

Quando il cliente e una societa o un ente occorre verificare
I'esistenza e I'ampiezza del potere di rappresentanza in forza del
qguale I'esecutore opera in nome e per conto del cliente.
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

DOCUMENTI VALIDI PER L'IDENTIFICAZIONE:

J  carta diidentita

il passaporto

la patente di guida

la patente nautica

il libretto di pensione

il patentino di abilitazione alla conduzione di impianti termici

il porto d'armi

U 0O 0D 00 0D O

le tessere di riconoscimento, purche munite di fotografia e di timbro o di

altra segnatura equivalente, rilasciate da un'amministrazione dello Stato.

° : } i ionisti 21 o . -
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

Adempimento

Modalita di adempimento

Verifica
dell’identita del
cliente e

dell’esecutore

Riscontro della veridicita dei dati identificativi contenuti nei
documenti e delle informazioni acquisiti all’atto dell’identificazione,
laddove, in relazione ad essi, sussistano dubbi, incertezze o
incongruenze.

Il riscontro puo essere effettuato attraverso la consultazione del
sistema pubblico per la prevenzione del furto di identita.

La verifica dell’identita puo essere effettuata anche attraverso il
ricorso ad altre fonti attendibili e indipendenti .

© Copyright 2018 - VEDA Formazione Professionisti 22

Master antiriciclaggio www.vedaformazione.it




Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

CONSULTAZIONE SISTEMA PUBBLICO DOCUMENTI RUBATI O SMARRITI

A T S 1'._ . . . . T L
r ?fg?ll .TPE}IF‘SW) Informazioni di pubblica utilita

[http://www.crimnet.dcpc.interno.gov.it/crimnet/ricerca-documenti-rubati-smarriti }

SELEZTONARE IL TIPO DOCUMENTO

Carta di Identita’
Patente di guida
'/ Passaporto ordinario

Altro documento

INSERIRE IL NUMERC DOCUMENTO (MINIMO 5 CARATTERI)

c i - i jonisti 23 S . . .
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

FONTI AFFIDABILI E INDIPENDENTI CON CUI FARE LA VERIFICA:

a) i documenti di identita in corso di validita tra quelli di cui all’Allegato tecnico del decreto
antiriciclaggio, diversi da quello utilizzato per 'identificazione;

b) gli atti pubbilici, le scritture private autenticate, i certificati qualificati utilizzati per la
generazione di una firma digitale associata a documenti informatici ai sensi dell’articolo 24
del decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82, per quanto attiene ai contenuti assistiti da
efficacia probatoria legale;

c) la dichiarazione della rappresentanza diplomatica e dell’autorita consolare italiana, cosi come
indicata nell’articolo 6 del decreto legislativo 26 maggio 1997, n. 153;

d) gli archivi camerali, gli albi ed elenchi di soggetti autorizzati, gli atti costitutivi, gli statuti, i
bilanci o documenti equivalenti, le comunicazioni rese al pubblico in conformita alla
normativa di settore (quali prospetti, comunicazioni di partecipazioni rilevanti o informazioni
privilegiate);

e) le informazioni provenienti da organismi e autorita pubbliche, ivi compresa la pubblica
amministrazione, anche di Stati esteri, purché paesi terzi equivalenti; tali informazioni
possono essere acquisite anche attraverso i siti web.
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

Adempimento

Modalita di adempimento

Identificazione del

titolare effettivo

Si deve svolgere in presenza del cliente o dell’'esecutore
anche attraverso dipendenti o collaboratori.

Consiste nell’acquisizione dei dati identificativi del titolare effettivo
forniti dal cliente.

Si devono adottare misure proporzionate al rischio ivi comprese,
con specifico riferimento alla titolarita effettiva di persone
giuridiche, trust e altri istituti e soggetti giuridici affini, le misure che
consentano di ricostruire, con ragionevole attendibilita, 'assetto
proprietario e di controllo del cliente.
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

Adempimento

Modalita di adempimento

Verifica
dell’identita del

titolare effettivo

Riscontro della veridicita dei dati identificativi contenuti nei
documenti e delle informazioni acquisiti all’atto dell’identificazione,
laddove, in relazione ad essi, sussistano dubbi, incertezze o
incongruenze.

Il riscontro puo essere effettuato attraverso la consultazione del
sistema pubblico per la prevenzione del furto di identita.

La verifica dell’identita puo essere effettuata anche attraverso il
ricorso ad altre fonti attendibili e indipendenti .

© Copyright 2018 - VEDA Formazione Professionisti 26

Master antiriciclaggio www.vedaformazione.it




Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

Adempimento

Modalita di adempimento

Acquisizione di
informazioni sullo

scopo e sulla

Consiste nell’acquisizione delle informazioni fornite dal cliente oltre che
guelle possedute per I'attivita svolta in ordine a:

e Informazioni sull’instaurazione del rapporto

* Informazioni sulle relazioni che ci sono il cliente e I'esecutore

e Informazioni sulle relazioni che ci sono tra il cliente e il titolare effettivo
e Informazioni sull’attivita lavorativa

e Situazione economico patrimoniale

hatura del E nella verifica della compatibilita dei dati e delle informazioni fornite dal

rapporto cliente con le informazioni acquisite autonomamente dal professionista,
anche avuto riguardo al complesso delle operazioni compiute in costanza
del rapporto o di altri rapporti precedentemente intrattenuti nonché
all'instaurazione di ulteriori rapporti;
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

Adempimento

Modalita di adempimento

Controllo costante

In base alla normale operativita del professionista e con le informazioni di
cui dispone:

* Analizzare le operazioni effettuate e le attivita svolte o individuate
durante tutta la durata del rapporto, in modo da verificare che esse

siano coerenti con la conoscenza che il soggetto obbligato ha del cliente

nel tempo
e del suo profilo di rischio, anche riguardo, se necessario, all'origine dei
fondi.
e aggiornamento dei documenti, dei dati o delle informazioni detenute.
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

OBBLIGO DI COLLABORAZIONE ATTIVA DEL CLIENTE TUTELATO PENALMENTE

Dichiarazione responsabile del cliente

| clienti devono fornire per iscritto, sotto la propria
Art. 22, comma 1, bilita tutte le inf ) ) ) . t
D.lgs. 231/2007 respgnsa |.| a, tutte le |r1 ormazioni necessarie e aggiornate
relative al titolare effettivo.

Salvo che il fatto costituisca piu grave reato, il cliente che
Art. 55, comma 3, . ) ] . ) ) .
D.lgs. 231/2007 fornisce dati non veri o falsi & punito con la reclusione da sei
mesi a tre anni e con la multa da 10.000 euro a 30.000 euro.

Nel caso di mancata collaborazione o impossibilita a svolgere av

[ OBBLIGO DI ASTENSIONE = NON POSSO RENDERE LA PRESTAZIONE }
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

LA DICHIARAZIONE DEL CLIENTE: i suoi dati

ANegato VES 2.0 - DICHIARAZION) DEL CLIENTE W RELAZTOWE AGLI DEBLIGHT ANTIRICALAGEND PREVISTI DAL 0. LES. 231/2007 I L CLI E NTE E' PRES E NTE E TI FAl D I CH IARARE :

n citemperanzs sile disposizoni del digs. 2171172007, n. 231, = successive modifiche = ntserazioni, nonche slle cisposizioni
derAutorith oi Vigianzs in msteris o sntiricicisggio, io sottnscritto farnisco, qui o seguito, le mie Zenersith e le sottastanti
informazioni, sssumendomi tutts e responssbilith di neburs chile, smminisiretive = penale per dichisrazioni non veritisre.

s, * Le sue generalita e gli estremi del documento per
I'identificazione:

INDIRIZZ0 D0 AESIDENTA

MATIRALITA

e S * La sua attivita lavorativa;

e T——_ T — = Se agisce per conto di un ente i dati dell’'ente e che ha i
O b roaws sonctara O I 5ORMA (SE0LS CR0 DTATA DAL oo eeeeoeeecee HELUARIBIED TERRITORIALL oo ey s s sms e oeee
1] i richisciers |a prastazione professionale: o pOte ri;
O NELINTERRSSE.E30RRID,

0 Fen o DA SOOET.. - = Se e una persona politicamente esposta;

gopsecin iscritta ol

::f:h;d:l:"u::rsea e vev s em oo sessaesnnny TIUTVEND i CriziONE & oodom HSCAIE ey ™ LO SCO po e Ia natu ra d el Ia presta ZiO n e riCh i eSta;

riJnits dei necessar poteri;

Z) O ocosTmsr O coMORIDSTITUIRE

“PEREEOHA POUTICAMENTE [SPOSTA" 81 Sensi della letters of, arbicolo 1, d.igs. n. 2312007 = deil'articalo 1 delFAll=gato tacnico. L La proven ienza dei fondi nei Casi previsti;

Dichisro sitresi, che nel aso di pressnze di sitri somretti con poteri di rappresentsnze o con poten o esecuziore deil'ente,
O ysgess O wow wisoko, altn sogEett che ostituiSCOND “POISOMA FOUTICAMERTE [SPOSTAT;

2] che | prestazione professionale richissts =

o - DATA E FIRMA DEL CLIENTE

4] che |0 scopo e In naturs deila prestazione professianale & ks ssguente:

SEMECESSARID

3] gichisra che i fandi per eseguire operszione opzsttc dells prestszions  professionsle richizsts provengone o

_ Con questo modello hai acquisito i dati relativi al
T cliente che te li ha forniti sotto la sua responsabilita

riportati nelis presents dichismzions = of queli che saranno evertusiments in future soguisiti B nbegrazione e/o moditics degh

stessi. || softoscrittn prence altresi atto che |a comunicazions & terzi dei dati personsli sard effettusts del professionists o callo
Stucio professionale in sdempiments cegli abbiighi di legge:
7] di essere comsspevols dell'obblign prevista cal [ilgs 2312007 di comunicare tempesthaments ed in forma soitta o

professionists guelungue veriazions dei dati relativial presente rapports =/ slle prestazioni professionsi richieste.
Luoo, FIRNA DEL DICHIARANTE
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Modalita di svolgimento dell’adeguata verifica Art. 19 D.Lgs. 231/2007

LA DICHIARAZIONE DEL CLIENTE: i dati del titolare effettivo

Adegate VES2.0) - ICHIARAZMONY DEL CLIENTE N RELAZTONE AGLI DSELIGHT ANTIMICALAGEND PREVISTI DAL D.L55. 231/3007

1 sottaseritts

aewigentificazione del ~rmaune trrrTD of £l SFBrticoln 21, g dlgs. n. 2312007 = dell'srticals 2 dellAllegata t:l:::cnn: IL CLI ENTE E’ PRESENTE E TI FAI DICHIARARE CHI E' ".

medesima dIgs. n. 234/2007, consepevale delle sanzioni pensli previste dallsrticolo 33 del clgs. n. 231/2007 nel caso di faisa

:zr;lr;:ugrmlha @al sozzettn par canto del quals sventusiments i esegus FopeErazione per oui & rohissts |a prestazions TITO LAR E E F F ETTIVO:

CICHIARD

o DI AGIRE IN PRC®RIC E, QUINDI, L'INESISTENZA 30 UN DIVERED TITCLARE EFFETTIVG.
BT T s e = Se chi hai di fronte ¢ lui il titolare effettivo lo dichiara

:umar DUATA DU HASEITA  soceeeeeeeoeeeeeseeesssss14 4445 41 reesessase 414118811148 R R RS 114181 0 RS AR 1144111111 e esp ressa me nte;

INDHIZZO DUALSIDERZA cuueeeeeeaeessseeestsssss 4310000s 1008 sessmmsnens 11544181144 481 R e SRR 114114 e Emmee 1SR AR R RS R 1411041141 88 e

O = Nel caso in cui non sia lui ti fai dare le generalita complete

- COGHOME E NOME

..... dei titolari effettivi;

----- = Nel caso in cui sia lui ed altre persone fisiche ti fai indicare

RIS, [ % (116 Pl sam . — che e lui e dare le generalita complete degli altri titolari
T Ll T (L o PP effettivi;

INDHIZZO DUALSIDERZA cuueeeeeeaeessseeestsssss 4310000s 1008 sessmmsnens 11544181144 481 R e SRR 114114 e Emmee 1SR AR R RS R 1411041141 88 e

LUCGA £ DATA DI HASCITA

INDIIZ2D0 D0 ALSIDENZ

CODKEFSCALE  sooceeeeeeceesssmsnssses st s e

EOOKEFSEALE e e e

SODEMOME EBIOME oo e eeeR et oo oot et Rt et eeeme st be ettt enteeeeeeeeee

S DATA E FIRMA DEL CLIENTE

INDIZZO DO AESIOERZA  coooooooocoooeoeemasesessnees sees comommmeeoms o208 s ommmemesmeees a8 1145488 e e semeee 5 S5 £ RS e e enemme 8155081 e

CODKEFSCALE  sooceeeeeeceesssmsnssses st s e

PERSOMA FORTEAMENTE E5p0sTs O 51 O MO - PROFISSKINE/ATTIVITA SWOLTA ooeeeee

O CHE NON ESETE L TITOLARE EFFETTVS IN QUANTO LA SOCIETA B CONTROLLATA W SOCIETA QUOTATA .
MNOME SOCIETA CONTROLLANTE

MERCATO REGOLAMENTATO

O CHE NON ESSTE WL TITOLARE SFFETTAVE IN QUANTE LA SOCIETA £ CONTROLLATA D& UN ENTE PUBSLIOD Con questo mode”o hai acquisito i dati relativi al

MRE ENTE, PUSSLIOD CONTROLLANTE .

O DI MOM ESSERE [N GRADD D INDICARE i TITGLARE ESFETTIVO COSI* COME PREVISTO E DEFINITO DAL DULG. 2312007 titolare effettivo o ai titolari effettiVi Che il Cliente ti

Ai sEnzi geila vigents normistivs antiridcaggio, il sottcecritto cichisrs, sotto I8 propris personale responissbilits, 18 weridicots dei dst,

d=le informazicni tornite = delle dichisrezioni rilasdate & in particoiare di quanto dichisrato in reledone sia sooists &0 alle persone . oo, \
fisiche per conto ceile guali, eventusimente, opera, || sottascritts dichiars 8 essers stato informato dells drocstancs che il mencsto h f t tt | p b | t
rilnsuop: tutts o in p::lz_ e |r._1'ur.|ranoni n_rguisupm pud pne:illlr.lc:re I cxpBcits delln Su.lniu.prmtsﬂon:le di dars gzecuzione a O r n I O S o O a S u a res o n S a I I a
alis prestazionz professionsie richiests e si impeEgns 8 comunicare senza ritsrdo slio Studio professonsle cgni svenbusie
integrazione o vanazions che si dovesse venficars in relazione s deti fomiti can la presenbe dichizrezione. || sottosontto, acquisita
Findormativa ai sensi delarticolo 132 del d.igs. 196/2003, presta il consanso 3l trattamento dei dati personsi riportati nella presents
dichisrazione & di gueli che ssranno eventusimante in futuro fomiti 8 integrazione /o modifics degli stessi. I sottascritto prende
altrasi 2tto che Is comunicagone = terzi dei deti personsii sars effsttusts del Professionists o delio Studic profeszionsle in

...... FIRMA DEL DICHIARANTE
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Come svolgere I'adeguata verifica a distanza e |'utilizzo
dell’attestazione del terzo
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

LA REGOLA E’ QUELLA DI IDENTIFICARE SEMPRE IL CLIENTE O L'ESECUTORE
MEDIANTE LA SUA PRESENZA FISICA

LE UNICHE POSSIBILITA’ PREVISTE DALLA LEGGE PER IDENTIFICARE UN CLIENTE NON FISICAMENTE
PRESENTE E QUINDI DARE CORSO ALLA PRESTAZIONE SONO LE SEGUENTI:

[ Art. 19 D.Lgs 231/2007 ] [ Art. 26 D.Lgs 231/2007 ]

. N/ A

ACQUISIZIONE DEI DATI ACQUISIZIONE DEI DATI
DEL CLIENTE DA ATTI DI TERZI CHE HANNO
PUBBLICI, ARCHIVI UN RAPPORTO CON IL
CAMERALI, DA CLIENTE E HANNO
PRECEDENTE SVOLTO LADEGUATA
IDENTIFICAZIONE VERIFICA

- NG /

[ ALTRE SOLUZIONI NON VE NE SONO }
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

CLIENTE NON PRESENTE

Gli obblighi di identificazione e adeguata verifica della clientela si considerano comunque assolti, anche senza la
presenza fisica del cliente, nei seguenti casi:

1) per i clienti i cui dati identificativi risultino da atti pubblici, da scritture private autenticate o da certificati qualificati
utilizzati per lo generazione di una firma digitale associata a documenti informatici, ai sensi dell’'articolo 24 del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82;

2) per i clienti in possesso di un'identita digitale, di livello massimo di sicurezza, nell'ambito del Sistema di cui all'articolo
64 del predella decreto legislativo 82 del 2005 e successive modificazioni, e della relativa normativa regolamentare di
attuazione, nonché di un 'identita digitale o di un certificata per la generazione di firma digitale, rilasciati nell'ambito di un
regime di identificazione elettronica compreso nell'elenco pubblicato dalla Commissione europea a norma dell'articolo 9
del regolamento EU n. 910/2014;

3) per i clienti i cui dati identificativi risultino da dichiarazione della rappresentanza e dell'autorita consolare italiana,
come indicata nell'articolo 6 del decreto legislativo 26 maggio 1997, n. 53;

4) per i clienti che siano gia stati identificati dal soggetto obbligato in relazione ad un altro rapporto o prestazione
professionale in essere, purché le informazioni esistenti siano aggiornale e adeguate rispetto allo specifico profilo di
rischio del cliente;

5) per i clienti i cui dati identificativi siano acquisiti attraverso idonee forme e modalita, individuate dalle Autorita di
vigilanza di settore, nell'esercizio delle attribuzioni di cui all'articolo 7, commal |, lettera a, tenendo conto dell'evoluzione
delle tecniche di identificazione a distanza;
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

La firma digitale € uno degli strumenti piu utili e sicuri
per firmare documenti informatici con la stessa validita giuridica
di un documento firmato manualmente.

.

1. La firma digitale deve riferirsi in maniera univoca ad un solo soggetto ed al documento o all'insieme di documenti cui & apposta o associata.

2. L'apposizione di firma digitale integra e sostituisce I'apposizione di sigilli, punzoni, timbri, contrassegni e marchi di qualsiasi genere ad ogni
fine previsto dalla normativa vigente.

3. Per la generazione della firma digitale deve adoperarsi un certificato qualificato che, al momento della sottoscrizione, non risulti scaduto di
validita ovvero non risulti revocato o sospeso.

4. Attraverso il certificato qualificato si devono rilevare, secondo le regole tecniche di cui all'articolo 71, la validita del certificato stesso, nonché
gli elementi identificativi del titolare e del certificatore e gli eventuali limiti d'uso.

4-bis. L'apposizione a un documento informatico di una firma digitale o di un altro tipo di firma elettronica qualificata basata su un certificato
elettronico revocato, scaduto o sospeso equivale a mancata sottoscrizione, salvo che lo stato di sospensione sia stato annullato. La revoca o la
sospensione, comunque motivate, hanno effetto dal momento della pubblicazione, salvo che il revocante, o chi richiede la sospensione, non
dimostri che essa era gia a conoscenza di tutte le parti interessate.

4-ter. Le disposizioni del presente articolo si applicano anche se la firma elettronica & basata su un certificato qualificato rilasciato da un
certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell'Unione europea, quando ricorre una delle seguenti condizioni:

a) il certificatore possiede i requisiti previsti dal regolamento elDAS ed ¢ qualificato in uno Stato membro;

b) il certificato qualificato e garantito da un certificatore stabilito nella Unione europea, in possesso dei requisiti di cui al medesimo
regolamento;

c) il certificato qualificato, o il certificatore, & riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o multilaterale tra I'Unione europea e Paesi terzi o
organizzazioni internazionali.
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

Utilita della firma digitale?

D.Lgs 7 marzo n. 82/2005 (Codice
del’/Amministrazione Digitale) e
successive modifiche
relativamente alla firma digitale

Autenticita: attesta la volonta del titolare di sottoscrivere un documento
informatico. e Paternita: attesta I'identita di colui che ha firmato il documento. ¢
Integrita: rende noto se il documento viene modificato dopo I'apposizione della
firma. ¢ Non ripudio: riconduce il documento firmato al titolare della firma.

Stabilisce che il documento informatico, sottoscritto con firma
digitale o con altra firma elettronica qualificata, ha 'efficacia
prevista dall’articolo 2702 Codice civile, ai sensi del quale “La
scrittura privata fa piena prova, fino a querela di falso, della
provenienza delle dichiarazioni da chi I’ha sottoscritta, se colui
contro il quale la scrittura & prodotta ne riconosce la
sottoscrizione, ovvero se questa e legalmente considerata come
riconosciuta”.

Stabilisce che I'utilizzo del dispositivo di firma si presume
riconducibile al titolare, salvo che questi dia prova contraria; Fa
chiarezza e distingue tra firma elettronica, firma elettronica
qualificata e firma digitale.

Stabilisce che le istanze e dichiarazioni inviate per via telematica
da e verso la CCIAA sono valide se sottoscritte mediante firma
digitale basata su un certificato qualificato rilasciato da un
Certificatore accreditato e generata mediante un dispositivo
sicuro per la creazione di firme elettroniche

© Copyright 2018 - VEDA Formazione Professionisti
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

CLIENTE NON PRESENTE

Si potrebbe, ad esempio, ritenere assolto l'obbligo di identificazione senza la presenza fisica del cliente, anche
qguando il cliente stesso:

=» invii un documento di identita al professionista;

=» partecipi ad un incontro in videoconferenza che consenta al professionista di verificare I'identita del cliente
attraverso il riscontro con i documento trasmesso

LU'idoneita va commisurata sulla capacita delle misure adottate di raggiungere il risultato voluto dalla norma, ovvero
un’adeguata rappresentazione della situazione di fatto consistente nella verifica dell’identita del soggetto che
richiede la prestazione professionale.

| destinatari potrebbero altresi:
» acquisire i dati identificativi ed effettuare il riscontro su una copia di un documento di identita non scaduto;

» effettuare un'ulteriore verifica dei dati acquisiti secondo le modalita ritenute pit opportune. Tra gli strumenti di
verifica, si richiamano esemplificativamente: contatto telefonico su utenza fissa; invio di comunicazioni a un
domicilio fisico con ricevuta di ritorno, bonifico, ecc. Si tratta, tra I'altro, di soluzioni coerenti con le scelte
effettuate in altri primari Paesi europei (come la Germania).
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

CLIENTE NON PRESENTE

Il cliente non é fisicamente
presente

accertare l'identita del cliente tramite documenti, dati o informazioni
supplementari;

adottare misure supplementari per la verifica o la certificazione dei
documenti o richiedere una certificazione di conferma di un ente
creditizio o finanziario;

effettuare un'ulteriore verifica dei dati acquisiti secondo le modalita
ritenute piu opportune. Tra gli strumenti di verifica, si richiamano
esemplificativamente: contatto telefonico su utenza fissa; invio di
comunicazioni a un domicilio fisico con ricevuta di ritorno, bonifico,
ecc. Si tratta, tra l'altro, di soluzioni coerenti con le scelte effettuate
in altri primari Paesi europei (come la Germania). Ci si potrebbe ad
esempio assicurare che il primo pagamento dell’'operazione sia stato
effettuato tramite un conto intestato al cliente presso un istituto
creditizio .
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

ESECUZIONE DA PARTE DI TERZI Artt. 26 e ss. D.Lgs. 231/2007

Per evitare il ripetersi delle procedure di verifica della clientela, il legislatore consente
di ricorrere all’'adeguata verifica gia svolta da “terzi”

a) I'identificazione del cliente e la verifica della sua identita sulla base di documenti, dati
o informazioni ottenuti da una fonte affidabile e indipendente;

b) I'identificazione dell'eventuale titolare effettivo e la verifica della relativa identita;

c) la raccolta di informazioni sullo scopo e sulla natura della prestazione professionale;

NB si considerano terzi i professionisti nei confronti di altri professionisti
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

ESECUZIONE DA PARTE DI TERZI Artt. 26 e ss. D.Lgs. 231/2007

Esonero dagli adempimenti di:
=» identificazione del cliente
=» identificazione del titolare effettivo

=>» acquisizione delle informazioni sullo scopo e la natura della prestazione
professionale

Presupposto: quando viene fornita wr’idonea attestazione da parte di un professionista
con il quale il cliente abbia gia conferito incarico a svolgere una prestazione
professionale e in relazione al quale sia stata gia svolta I'adeguata verifica.
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

ESECUZIONE DA PARTE DI TERZI Artt. 26 e ss. D.Lgs. 231/2007

'attestazione:

-deve essere univocamente riconducibile al terzo e deve essere trasmessa dal terzo medesimo
al soggetto obbligato che se ne avvale. Nella medesima attestazione e' espressamente
confermato il corretto adempimento degli obblighi da parte dell'attestante in relazione alle
attivita' di verifica effettuate nonche' la coincidenza tra il cliente verificato dal terzo e il soggetto
a cui |'attestazione si riferisce.

| soggetti obbligati, responsabili dell'adeguata verifica della clientela, valutano se gli elementi
raccolti e le verifiche effettuate dai terzi siano idonei e sufficienti ai fini dell'assolvimento degli
obblighi previsti dal presente decreto e verificano, nei limiti della diligenza professionale, la
veridicita' dei documenti ricevuti. In caso di dubbi sull'identita’ del cliente, dell'esecutore e del
titolare effettivo, i soggetti obbligati provvedono, in proprio a compierne l'identificazione e ad
adempiere, in via diretta, agli obblighi di adeguata verifica.
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Cliente non fisicamente presente e adeguata verifica a distanza

ESECUZIONE DA PARTE DI TERZI Artt. 26 e ss. D.Lgs. 231/2007

ESEMPIO:

Il cliente TIZIO ha conferito 'incarico di assisterlo al professionista CAIO che in sua presenza
lo ha identificato e svolto 'adeguata verifica.

Se il cliente TIZIO, ad esempio incarica il CED (ma potrebbe essere anche un altro
professionista) di curare gli adempimenti contabili, il CED potrebbe utilizzare
I'identificazione svolta dal professionista CAIO per assolvere i suoi obblighi di adeguata

verifica.

In tal caso il professionista CAIO trasmette al CED I'attestazione di aver svolto I'adeguata
verifica allegando alla stessa i relativi documenti.

Il professionista CAIO, compila la scheda di attestazione con i
dati relativi al cliente TIZIO, e dopo averla datata e firmata la
trasmette al CED
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ADEGUATA VERIFICA E ORGANIZZAZIONE DELLO STUDIO

Procedura adeguata verifica cliente e titolare effettivo

Step Moduli
1 I . . - Modello 01
Richiedere al Cliente la compilazione e sottoscrizione della scheda  allegato -

“DICHIARAZIONE DEL CLIENTE Al FINI DELLA NORMATIVA ANTIRICICLAGGIO
EX ARTT. 22 del DLGS. 231/2007”. Consegnare contestualmente al cliente
copia I'Informativa antiriciclaggio in uso presso lo studio/societa.

2 Acquisire copia del documento utilizzato per l'identificazione del cliente,
esecutore.
Acquisire visura camerale soggetto giuridico.
Acquisire eventuali documenti integrativi.

3 . . Modello 02
Compilare a cura del Professionista o del soggetto delegato la Scheda - allegato -

“ATTESTAZIONE DEL PROFESSIONISTA SULLUADEGUATA VERIFICA DELLA
CLIENTELA EX ARTT. 17-21 DEL D.LGS. 231/2007” nella parte relativa ai dati
del cliente e titolare effettivo e scopo e natura prestazione.

4 Modello 03

Compilare la Scheda “DICHIARAZIONE DEL PROFESSIONISTA SULLA - allegato -
VALUTAZIONE DEL RISCHIO Al SENSI DELL’ART.17 DEL D.LGS. N.231/07".
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ADEGUATA VERIFICA E ORGANIZZAZIONE DELLO STUDIO

La soluzione preferibile per una compliance ottimale dello studio
professionale rispetto agli obblighi posti dal D.Lgs. 231/2007 &
adottare un “Manuale di gestione degli adempimenti
antiriciclaggio”, comprensivo dei relativi protocolli operativi.

Il manuale di gestione dovrebbe definire 'ambito soggettivo ed
oggettivo della disciplina rispetto all’attivita esercitata (es.
commercialista, avvocato, notaio, societa di servizi, ecc) indicando i
presidi adottati rispetto alle rischiosita antiriciclaggio della
professione.
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MASTER DI SPECIALIZZAZIONE ANTIRICICLAGGIO
Approfondimenti per il responsabile antiriciclaggio dello studio professionale

Grazie per la partecipazione
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